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Mapas e horarios a girar
em todas as paragens

» STCP apresentou sistema de informagao “Unico” em Portugal, que estara em funcionamento pleno
até ao final deste més » Trabalho resultante de parceria ja esta em fase de internacionalizacao

26 Hugo Silva

té ao final deste més,
todas as paragens da
.  STCP-—sao2730—de-
—.. verao ter informacgéao
detalhada sobre as linhas que por
ali passam, os horarios; o tempo
de duragéo da viagem e os tarifa-
rios. O novo sistema informativo,
materializado num suporte colo-
cado nos postes das paragens, re-
sulta da parceria estabelecida en-
tre a STCP e a Optimizacéao e Pla-
neamento de Transportes. Nome
de cédigo: SPIN (Suporte Para In-
formacao). Trocadilho: “spin”, em
inglés, significa “girar”. E os su-
portes do SPIN s&o... rotativos, ou
seja, podem girar 360%, facilitan-
do a consulta dos clientes da
maior operadora de transportes
publicos daregido. No ano passa-
do, a STCP transportou 109 mi-
lhoes de passageiros.

Ha véarias semanas que 0 novo
sistema informativo tem vindo a
ser instalado pela STCP Aliés;
cerca de 90% das paragensja tém
o painel rotativo, com informa-
¢Oes pormenorizadas para os pas-
sageiros. Sobretudo para aqueles
que néo sdo clientes assiduos dos
autocarros. Quem tem assinatu-
ra mensal, o passe, j4 conhecera
de cor e salteado os percursos e
controlara os horarios de passa-
gem com relativa facilidade.
Quem nao costuma utilizar o
transporte publico com frequén-
cia necessitara de mais informa-
géo. E ali, naqueles painéis rota-
tivos, encontra mapas esquema-
ticos das linhas que passam por
aquela paragem, as zonas tarifa-
rias, os horéarios de passagem dos
autocarros naquele ponto preci-
so (assim o transito o permita ) e
outras informacoes detalhadas.

E um “suporte para informa-
gé&o unico em Portugal”, gaba-se
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Suportes informativos j& estao colocados em muitas paragens

a STCP, que agora quer é ver os
passageiros usarem o sistema. A
campanha de divulgacao passa
por anuncios de radio e televisi-
vos, painéis publicitarios nas
ruas (em espacos cedidos pelos
seis municipios servidos pela em-
presa) e em duas composicoes da
Metro do Porto.

8000 horarios
E uma nova fase. Se anteriormen-

te a empresa apenas disponibili-
zava informagoes em mil para-
gens (37%) — as que tém abrigo e
painel —, agora passara a ter in-
formacées em todas as 2730 pa-
ragens. Se antes apenas era men-
cionado o horario de partida de
cada linha, agora € mencionado
o horério de passagem dos auto-
carros em cada uma das para-
gens. Antes do SPIN: 160 hora-
rios disponibilizados. Depois do
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Projectos para um

¢ futuro préximo

* Aindadurante este ano, pre-
# sumivelmente durante o se-
gundo semestre, aempresa
pretende colocar nainterneta
informacao disponibilizada
nos suportes rotativos. Uma
operagao enquadradano
construgao do novo site da
STCP. Poroutro lado, deve-
rao ser langados novos folhe-
tos e catdlogos delinhas.

Mais informacoes

na net o ou por telefone
Mais informagdes sobre o pro-
jecto SPIN e sobre aactividade
daSTCP podem serobtidasno
sitedaempresanaintemet:
www.stcp.ptouatravés dali-
nhaazul: 808200166.
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Suportes nao sao
obstaculo para pedes

O STCP garante que os novos
suportes de informagao rotati-
vos nao constituem um obsta-
culo parapedes, designada-
mente cegos e ambliopes. Por
outrolado, séo de consultafa-
cil, mesmo paraquemse
move, por exemplo, numaca-
deiraderodas.
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SPIN: 8000 horérios. Os mapase
demais informagao constantes
nos suportes rotativos foram des-
envolvidos com base num siste-
ma informético que permite ac-
tualizagdes imediatas, sempre
que necessario. Basta introduzir
os dados e todos os esquemas sao
produzidos automaticamente.
Segundo a STCE o sistema infor-
matico esté ja em fase de interna-
cionalizagéo.<




