Paragens de autocarro com informacao

Porto. Projecto SPIN coloca base num sistema informatico em
dados sobre linhas e horérios ~ processode internacionalizagio, sio
em todas as paragens disponibilizados num suporte que,
colocado em todos os postaletes de

A Sociedade de Transportes Colecti-  paragem da STCP, roda 3602sob o
vos do Porto (STCP) apresentouon-  seu eixoenao ofereceresisténciaem
temna estagioderecolhadeFrancos  casode choque, o que adquire parti-
oprojecto SPIN (suportes parainfor- ~ cular importincia no caso de pedes
magao), atravésdoqualas2730pa-  invisuais. A alturaa que se encon-
ragens deautocarrodo Grande Por-  tram foi pensada para poderem ser
to passardo a ter mapas esquemiti-  consultados por todos, incluindo
cos e espinhashorériasdecadauma  criangase utilizadores de cadeiras de
Esses dados, desenvolvidos com Com um formato gréfico que se

assemelha ao do metro, o SPIN per-
mite ao utente dos autocarros locali-
zar no mapa o sitio onde est4, as li-
nhas que ali passam, as paragens de
cadalinha, os horarios previstos de
passagem dos autocarros e identifi-
car o zonamento paraalinha a partir
da paragemem que se encontra, tan-
tono que se refere ao tarifirio mono-
modal como ao intermodal. Surgem
ainda definidas as paragens em que
ocliente poder4 fazer transbordo pa-
raoutros transportes, nomeadamen-
te metro e comboio.n -MC.
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Paragens da STCP com novo suporte de informacao

Sara Santos Silva

® ASociedade de Transportes Colec-
tivos do Porto, STCP, lancou ontem
o projecto Spin (Suporte para Infor-
macio), que, até ao final de Abril, ird
colocar em todas as 2730 paragens
da empresa informacéo respeitante a
percursos, paragens, horarios, linhas
e duracao das viagens.

O cliente da STCP pode consultar
este novo suporte para perceber
onde se encontra, para onde pode
ir, a que horas, através de que linha,
quais as paragens e pontos mais co-

nhecidos do percurso, qual o titulo
de transporte necessario e em quanto
tempo chegara ao seu destino.

A grande novidade deste projec-
to sd0 0s mapas esquematicos, que
substituem o mapa tnico disponi-
bilizado nos abrigos STCP, de dificil
leitura para o utilizador. Desafiada
pela STCP e inspirada nos mapas es-
quematicos das paragens londrinas,
criados manualmente e caso a caso,
uma equipa constituida pela Optimi-
zago e Planeamento de Transportes,
o Instituto Nacional de Engenharia e
Gestdo Industrial, INEGI, e a Facul-

dade de Engenharia da Universida-
de do Porto, FEUP, conseguiu, pela
primeira vez a nivel internacional, a
automatizacao do processo, criando
condicbes para a adaptacao da apli-
cagio a outras empresas e a outras
imagens graficas.

~ O Spin roda 360 graus para facili-
tar a consulta e apresenta contornos
arredondados de forma a ndo cons-
tituir um obstaculo para invisuais.
Também tendo em conta a acessi-
bilidade, o suporte esta colocado
a uma altura que possibilita que
criangas e utilizadores de cadeiras de

rodas possam aceder a informacéo.

O projecto teve o apoio das seis
autarquias servidas pelos autocar-
ros STCP e da Metro do Porto, que
cederam suportes fisicos de infor-
macio a campanha de divulgacao
do projecto.

Segundo a presidente do conselho
de administragao da STCP, Fernanda
Meneses, esta iniciativa, mais do que
atrair novos clientes, “tem como ob-
jectivo melhorar o servico ao cliente,
que vai passar a poder aceder a in-
formagao de que necessita em prazo
atil” e no local mais pratico.
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